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Resumo

E crescente o uso de ferramentas tecnoldgicas no dia-a-dia das pessoas. Com o advento da
Pandemia do COVID-19, o qual mudou e vem mudando o comportamento de todo o planeta,
assimilando o que vem sendo chamado de o "novo normal”, o uso de novas e antigas
tecnologias sofreu um significativo aumento, em virtude da necessidade do isolamento social.
O comércio, a economia, o trabalho e a educacao tiveram que, rapidamente, adaptarem-se a
nova situacdo. Contudo, as desigualdades sociais, que ja eram discrepantes, com a pandemia
se tornaram mais latentes. Nesse contexto, o acesso a rede e, por conseguinte, as informagoes,
tornou-se imprescindivel, notadamente, na area educacional. Vem a tona, nesse momento, as
consequéncias da exclusdo digital nas relagdes de trabalho, principalmente, quando se analisa
a questao sob o viés do racismo, pois os negros, desde a época da escravidado, estdo relegados
a segundo plano quando o assunto é educacdo. Como consequéncia, caso nao sejam
implementadas politicas publicas mais eficazes, que proporcionem amplo acesso ao mundo
digital, a ocupacao de cargos mais elevados por pessoas negras, em um futuro préximo, sera
cada vez mais dificil, pois o uso das tecnologias € um caminho sem volta. E nesse contexto que
a garantia da insercao do mundo digital se torna imperativa, proporcionando uma vida digna
aqueles que buscam por reconhecimento e justica social.
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Abstract

The use of technological tools in people's daily lives is increasing. With the advent of the
COVID-19 Pandemic, which has changed and has been changing the behavior of the entire
planet, assimilating what has been called the "new normal”, the use of new and old
technologies has undergone a significant increase, due to the need for social isolation. Trade,
economics, work and education had to adapt quickly to the new situation. However, social
inequalities, which were already discrepant, with the pandemic became more latent. In this
context, access to the network and, therefore, to information, has become essential, notably in
the educational area. At this moment, the consequences of the digital exclusion in labor

relations come to the fore, especially when the issue is analyzed under the perspective of
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racism, since black people, since the time of slavery, have been relegated to the background
when it comes to education. . As a consequence, if more effective public policies that provide
broad access to the digital world are not implemented, the occupation of higher positions by
black people in the near future will be increasingly difficult, as the use of technologies is a path
without return. It is in this context that the guarantee of the insertion of the digital world
becomes imperative, providing a dignified life for those who seek recognition and social justice.
Keywords: Technology, education, exclusion.

1. Introducao

Este artigo tem o escopo de investigar as nuangas que envolvem a questdo da
inclusdao/exclusao digital, notadamente, quando se leva em consideragdo o racismo em
face dos afrodescendentes.

O acesso a educacao sempre foi uma barreira a ser transposta pelos negros e
pobres no Brasil. Agora, com a questdo da pandemia do coronavirus, a regra é o
distanciamento social, inclusive na educacéo. A grande solucdo encontrada para esse
problema foi o amplo emprego de ferramentas tecnolégicas. Contudo, os grandes
doutos esqueceram que boa parcela da populacao nao tem acesso a tais ferramentas,
ou seja, surge, com isso, diante do “novo normal”, um “novo problema”: o agravamento
das desigualdades sociais.

Em que pese a existéncia de vasta legislacdo que tutela o acesso amplo aos
meios de comunicagdo, a realidade é deveras distinta. Assim, depreende-se que a
situacdo exige a adogao de politicas publicas mais eficazes que possam minimizar os
efeitos da referida desigualdade.

Portanto, trata-se de um estudo prospectivo, haja vista vislumbrar-se as
possiveis e eventuais consequéncias da digitalizacao de nossas vidas. Evidentemente,
salutar, caso todas as pessoas, independentemente de racga, cor, ou condicao social

tivessem amplo acesso.
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E evidente que ndo é o intuito esgotar tema sobremodo atual e a0 mesmo
tempo reiterado, como € a questao da inclusao digital, notadamente, em um momento
histérico nunca vivenciado antes, como é a pandemia que assola o planeta, mas tao
somente analisar a questao sob o prisma das questdes sociais e dos direitos
fundamentais.

Para tanto, a fim de prover uma analise mais aprofundada sobre o tema em
comento, empregou-se, basicamente, a metodologia de pesquisa bibliografica e
documental; para esta Ultima, utilizou-se relatorios do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica.

A pesquisa explicativa foi empregada com o intuito de explorar o fendmeno do
racismo a partir da exclusao educacional e digital e, por conseguinte, os seus reflexos
no mundo do trabalho.

Em face das fontes de pesquisa empregadas, a pesquisa qualitativa teve maior
énfase, sem deixar de suscitar a pesquisa quantitativa a qual serviu para corroborar

com a analise bibliografica e documental.

2. Referencial tedrico

2.1 Contexto historico

Segundo o dicionario Aurélio (2004), escravo “é aquele que esta sujeito a um
senhor, como propriedade dele”.

Desde épocas imemoriais, o homem é escravizado. Seja em virtude das
guerras, nas quais o exército vencedor subjugava o perdedor, seja em funcdo do
pagamento de dividas. Assim, percebe-se que o status de escravo nem sempre esteve

relacionado a cor da pele.
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Mesmo o Livro Sagrado, a Biblia, traz inUmeras passagens que tratam dos
escravos. Reconhece-se a sua existéncia, mas deveriam ser tratados com dignidade.
Nesse sentido o Livro de Exodo, revela leis a favor dos servos (escravos), dentre os
quais:

Se alguém ferir o olho do seu escravo ou o olho da sua escrava e o
inutilizar, deixa-lo-a ir a forro pelo seu olho. E, se com violéncia fizer
cair um dente do seu escravo ou da sua escrava, deixa-lo-a ir a forro
pelo seu dente (EXODO, 21:26-27).

Coulanges (2001) relata que em épocas pretéritas ao surgimento das grandes
sociedades a religido doméstica era predominante, ou seja, as familias tinham o seu
proprio deus, para o qual prestavam culto. Tamanha era a importancia da religido para
a familia que o servo adentrava no seio familiar por intermédio da religido doméstica.
Uma vez inserido, o servo estava preso a familia para sempre.

Em um passado mais recente, com o advento das grandes navegacdes, as quais
culminaram com a descoberta do continente americano, houve a necessidade de
“bragos fortes” para o trabalho nas novas colonias.

Inicialmente, tentou-se subjugar os povos nativos, os indios, porém, varios
fatores contribuiram para o seu fracasso, dentre os quais, a propensao para as doencas
trazidas pelos europeus, bem como a intencdo dos jesuitas em catequiza-los, o que
gerou inumeros conflitos na regiao.

A solucao encontrada foi a escravidao dos negros africanos, os quais eram
trazidos aos milhares embarcados nos chamados “navios negreiros”. Muitos nao
chegavam ao seu destino, pois ndo suportavam as péssimas condi¢des da viagem,
sendo na maioria das vezes vitimas de doencas.

Tamanha foi a quantidade de africanos trazida para o Brasil, a fim de serem
escravizados, que a cor da pele, nesse momento, passou a ser sinbnimo de escravidao.

Eis, provavelmente, a origem do racismo.
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Com a abolicao da escravidao nao houve, necessariamente, a libertacao dos
escravos. Em 1888, a assinatura da Lei Aurea, pela Princesa Isabel, representou, tdo
somente, a libertagéo fisica dos negros. Contudo, iniciava-se um racismo ainda mais
nocivo, o estrutural, o qual consiste em ac¢des e habitos, inseridos em uma sociedade,
as quais fomentam a discriminacao.

Nesse sentido, apesar da libertacao fisica, o negro nao dispunha de qualquer
meio de subsisténcia, haja vista ndo possuir qualquer formacao ou habilitacdo. Era um
cidaddo, porém subsistia todo tipo de discriminacao, inclusive o impedimento de

frequentar as escolas. Nunes'®, assim trata do tema:

Nesse cenario, o negro deixou de ser ferramenta de trabalho para ser
mao de obra assalariada, passando, na teoria, ter direito a cidadania,
pois a sociedade e as leis continuavam manifestando o preconceito
racial, de tal maneira que o negro era impedido de frequentar varios
ambientes de brancos, principalmente as escolas, locais favoraveis a
reproducao desse modelo de sociedade e das suas relacbes de poder
(NUNES, 2014).

Assim, depreende-se que a sociedade brasileira, naquela época pos libertagao,
tinha o entendimento de que os negros deveriam apenas trabalhar e ndo tinham que
estudar, pois foram trazidos da Africa para tdo somente servir & economia®.

Cabe ressaltar que o racismo ndo esta adstrito a um comportamento individual,
como a maioria pensa, mas faz parte da estrutura de uma instituicao, uma vez que a

propria sociedade é racista. Repisando a questao do racismo estrutural é imperativo

19 Cfr. Ranchimit Batista Nunes. Histéria da educagao brasileira: 0 negro no processo de constituicao
e expansdo escolar.
20 |dem.
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esclarecer que tal comportamento deriva de um processo social e que esta incutido na
estrutura da sociedade?'.

Isto posto, é inacreditavel que, ap6s mais de 130 anos de libertagdo dos
escravos, a sociedade ainda tenha a mesma percepgao, ainda que de forma mais
“camuflada”. Malgrado os principios da Dignidade da Pessoa Humana e da Isonomia,
corolarios de toda a nossa legislacao patria, ainda nos deparamos com frequentes
ofensas a plena inser¢do escolar do negro. Ademais, em tempos de educacao remota,
tal insercao € ainda mais latente, haja vista a exclusao digital. Estamos diante de um

verdadeiro “apartheid®?” digital.

2.2 Acesso aos meios de comunicacao

A nossa Carta de 1988 nao prevé, ao menos de forma expressa, o direito a inclusao
digital, ainda que haja uma proposta de Emenda Constitucional (PEC 185/2015), a qual
prevé o acréscimo do inciso LXXIX ao art. 5° da Constituicdo Federal, para assegurar o
acesso a Internet com um direito fundamental. Contudo, alguns dispositivos nos
remetem a essa garantia. Dessa forma, cabe ao intérprete do direito, com o intuito de
buscar a tutela de tao valorosa garantia, inserir os menos desfavorecidos no “mundo
digital”.

Assim, cumpre destacar alguns dispositivos constitucionais que corroboram tal

assertiva:

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil:
[...]

Ill - erradicar a pobreza e a marginalizagdo e reduzir as desigualdades sociais
e regionais;

21 Silvio Almeida. O que € Racismo Estrutural. Belo Horizonte: Letramento, 2018.
22 Suiane Costa Ferreira. Apartheid Digital em Tempos de Educacdo Remota: atualizacdes do racismo
brasileiro. Interfaces Cientificas - Educagéo, v. 10, n. 1, p. 11-24, 6 set. 2020.
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Art. 5° Todos séo iguais perante a le, sem distin¢do de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

Art. 6° So direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentacao, o trabalho, a
moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a
maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituicdo. (grifo nosso)

Invocando a legislacao infraconstitucional, consoante preconiza a Lei 12.965, de
23 de abril de 2014, o qual estabelece o Marco Civil da Internet, o direito de acesso a

rede é destinado a todos, nos seguintes termos:

Art. 1° Esta Lei estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso
da internet no Brasil e determina as diretrizes para atuacdo da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios em relacdo a matéria.

Art. 4° A disciplina do uso da internet no Brasil tem por objetivo a promocao:
I - do direito de acesso a internet a todos;

Ademais, a referida norma traz em seu texto a essencialidade do festejado
servico, a fim de que seja consubstanciado o exercicio da cidadania, /n verbis. "art. 7°
O acesso a internet é essencial ao exercicio da cidadania, e ao usuario sdo assegurados
os seguintes direitos”

Porém, é imperativo que o Poder Publico promova politicas publicas com o fim
de levar o acesso a /nternet a todos, principalmente aquelas comunidades ditas
vulneraveis. Nesse aspecto, a referida norma:

Art. 27. As iniciativas publicas de fomento a cultura digital e de promocao da
internet como ferramenta social devem:

I - promover a inclusdo digital;

I - buscar reduzir as desigualdades, sobretudo entre as diferentes regides do

Pais, no acesso as tecnologias da informacdo e comunicagdo e no seu uso; e
(grifo nosso)
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Assim, poder-se-ia afirmar que o direito a incluséo seria uma garantia
fundamental, embora nao conste de forma explicita na Carta Magna. Todavia, a sua
relevancia como direito social € inconteste, pois o acesso a educagdo e, por
conseguinte, a reducao das desigualdades sociais esta indissociavel ao ingresso no
mundo digital, notadamente em tempos de pandemia, cujo distanciamento social é a
regra.

Nesse contexto da Pandemia do COVID-19, o Governo Federal, por intermédio
do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, estabeleceu que o acesso a internet se trata de

servico essencial. Assim, sobreveio o Decreto 13.282/20:

Art 3° [..]

§ 1° S0 servicos publicos e atividades essenciais aqueles indispensaveis ao
atendimento das necessidades inadidveis da comunidade, assim considerados
aqueles que, se ndo atendidos, colocam em perigo a sobrevivéncia, a salde
ou a seguranca da populacgdo, tais como:

[...]

VI - telecomunicacdes e internet;

No plano internacional, a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos
contempla o direito a liberdade de opinido e de expressao, seja por qualquer meio

existente. Posto isso, assim dispde o referido Diploma:

Artigo 19°

Todo o individuo tem direito a liberdade de opinido e de expressdo, o que
implica o direito de ndo ser inquietado pelas suas opinides e o de procurar,
receber e difundir, sem consideracao de fronteiras, informacdes e ideias por
qualquer meio de expressao. (grifo nosso)

Ora, ndo obstante o direito a inclusdao digital nao restar explicito, o que é
evidente, em virtude da época em que foi declarada, é perfeitamente apropriado
realizar uma interpretacao extensiva do texto citado acima, pois nesse momento

histérico o qual vivenciamos, a era digital, cujas informagdes sao praticamente
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transmitidas por meios de tecnologia, as pessoas que ndo tém acesso a esses meios
estao excluidas digitalmente e, por conseguinte, do conhecimento.

Importante ressaltar que a reducdo das desigualdades nao deve ser entendida
apenas sob o aspecto regional ou econ6mico, mas também sob o viés do racismo. Em
outras palavras, nao é possivel implantar politicas de inclusdo digital sem que este
aspecto (racismo) seja levado em consideragao.

Nesse sentido, ocorre um “novo racismo”, pois as desigualdades sociais, que ja
eram marcantes, tornaram-se ainda mais acentuados, ja que a exclusdo digital, agora,

vem apenas a potencializar a dificuldade de acesso a educacao de qualidade.

2.3 Exclusao digital X acesso a educacao

A Declaracao Universal dos Direitos Humanos ja traz em seu bojo regras que
enaltecem o principio da igualdade. Pode-se afirmar que a Declaracdo de 1948 foi o
verdadeiro marco que introduziu o Direito Internacional dos Direitos Humanos?3. Eis

alguns direitos contemplados:

Artigo 1

Todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e direitos. Sdo
dotados de razdo e consciéncia e devem agir em relacdo uns aos outros com
espirito de fraternidade.

Artigo II

Todo ser humano tem capacidade para gozar os direitos e as liberdades
estabelecidos nesta Declaracdo, sem distingdo de qualquer espécie, seja de
raca, cor, sexo, idioma, religido, opinido politica ou de outra natureza, origem
nacional ou social, riqueza, nascimento, ou qualquer outra condicao

(.)

2 Flavia Piovesan. Direito ao Trabalho e a Protecdo dos Direitos Sociais nos Planos Internacional e
Constitucional.
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Quanto ao tema, aduz Lindgren Alves (2003), no que tange a Convencgao contra
a Discriminacao Racial de 1965:
A Convencao define a discriminagao racial como ‘qualquer distingéo, exclusao,
restricdo ou preferéncia baseada em raca, cor, descendéncia ou origem
nacional ou étnica que tenha o proposito ou efeito de anular ou prejudicar o

reconhecimento, gozo ou exercicio em pé de igualdade dos direitos humanos
e liberdades fundamentais (ALVES, 2003).

Impende ressaltar, também, que o racismo é um fendmeno dinamico e, por esse
motivo, esta propenso a assumir diversas formas de disseminagdo, seja por questdes
politicas, sociais ou culturais. Neste sentido, a educagdo tem papel preponderante para
coibir a discriminacdo racial e semear o respeito a isonomia®4,

Nessa toada, é imperativo trazer a baila alguns principios norteadores dos
direitos sociais, tais com o a observancia do minimum core obligation, ou minimo
essencial, e a proibicdo do retrocesso social?’.

No que tange ao minimo essencial, diz respeito a obrigacdo dos Estados de
proporcionar o minimo necessario que possa garantir a satisfacdo das pessoas. A fonte
precipua desse principio reside na dignidade humana, o qual se constitui no cerne dos
Direitos Humanos.?®

Noutra banda, da proibicao do retrocesso social depreende-se que os Estados

devem implementar medidas eficazes o suficiente, no que concerne aos direitos

sociais, a fim de furtarem-se da adocao de a¢des que favorecam tal regressao.

24 Convencdo Interamericana contra o Racismo, a Discriminac3o Racial e Formas Correlatas de Intolerancia.
25 Flavia Piovesan. Direito ao Trabalho e a Protecdo dos Direitos Sociais nos Planos Internacional e
Constitucional.
26 |dem, ibidem.
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E com clareza solar que os principios aqui enunciados estdo em perfeita
consonancia com a nossa Carta de 1988 que, de forma inequivoca, tutelam os
principios da dignidade da pessoa humana e da igualdade.

Todavia, o que se observa é a ndo obediéncia a tais principios, pois 0s negros e
pobres continuam sem acesso pleno as escolas. Conforme ja comentado, por questdes
historicas, que nos remetem a escraviddo, o negro nunca teve foi introduzido
integralmente aos meios educacionais e, hoje, a situacao persiste, mas com outra
abordagem.

Neste diapasdo, Ferreira (2020), nos ensina: “mas essa nao é s6 uma historia
circunscrita ao passado, pois a historia presente expde as marcas do racismo
institucionalizado que segue, perpetuando uma sistematica exclusdo educacional e
tecnologica”.

Corroborando com tal entendimento, dados estatisticos?” do IBGE revelam que
23% da populagdo branca tem restricito de acesso a educacdo, ao passo que a
percentagem de negros e pardos chega a 31,3%. A situacdo ainda é mais preocupante
quando o tema é acesso a /nternet Segundo o mesmo 6rgao de pesquisa, 15,1% da
populacdo branca tem restricdo de acesso a rede, enquanto 23,9% de negros e pardos
tem restricao ao servico.

Esse panorama nos revela um futuro nada promissor aos negros e pobres. A
partir dos dados expostos percebe-se que as desigualdades sociais tendem a
aumentar, agravada ainda mais em virtude da pandemia e, por conseguinte, em face
do emprego em larga escala dos meios de tecnologia.

Nesse contexto, poder-se-ia afirmar que hoje prevalece a meritocracia e,

portanto, a desigualdade social ou o racismo arraigado na sociedade estaria superado

7 |nstituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Sintese de Indicadores Sociais 2019.
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pelo mérito, ou esforco individual, notadamente no que tange as diversas sele¢des nos
concursos publicos ou vagas nas universidades. Ora, como aceitar tamanha falacia
quando ha, nitidamente, uma desigualdade educacional, a qual esta intimamente
ligada a desigualdade racial. As posi¢des de maior prestigio e as vagas ocupadas em
cursos de maior concorréncia sdo, na maior parte, ocupadas por ndo negras. Em suma,

trata-se de um discurso racista.

n28

Percebe-se que ocorre uma verdadeira “discriminagao racial indireta”<®, ou seja,

a propagacao dos meios de tecnologia no ambiente educacional, notadamente em um
cenario de pandemia, tornou-se capaz de impelir uma desvantagem para negros e
pobres, no que tange a ascensao profissional. Nessa orientacdo, cumpre trazer a baila
a Convengao Interamericana contra o Racismo, a Discriminacao Racial e Formas

Correlatas de Intolerancia:

Discriminacdo racial indireta é aquela que ocorre, em qualquer esfera da vida
publica ou privada, quando um dispositivo, pratica ou critério aparentemente
neutro tem a capacidade de acarretar uma desvantagem particular para
pessoas pertencentes a um grupo especifico, com base nas razbes
estabelecidas no Artigo1.1, ou as coloca em desvantagem, a menos que esse
dispositivo, pratica ou critério tenha um objetivo ou justificativa razoavel e
legitima a luz do Direito Internacional dos Direitos Humanos.

E imperioso destacar o compromisso que os Estados tém com o referido
diploma?’, o qual foi ratificado pelo Presidente da Republica, em maio deste ano, em

especial no que se refere a educacdo e ao emprego, /in verbis.

Os Estados Partes comprometem-se a adotar legislacdo que defina e proiba
expressamente o racismo, a discriminacdo racial e formas correlatas de
intolerancia, aplicavel a todas as autoridades publicas, e a todos os individuos
ou pessoas fisicas e juridicas, tanto no setor publico como no privado,
especialmente nas areas de emprego, participagdo em organizagoes
profissionais, educacdo, capacitacdo, moradia, saude, protecdo social,
exercicio de atividade econdmica e acesso a servigcos publicos, entre outras,

28 Convencdo Interamericana contra o Racismo, a Discrimina¢do Racial e Formas Correlatas de Intolerancia.
22 |dem, ibidem.
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bem como revogar ou reformar toda legislagdo oque constitua ou produza
racismo, discriminacao racial e formas correlatas de intolerancia.

Assim, a despeito do fim das amarras da escravidao fisica, o desafio em prol da
defesa dos direitos humanos ainda persiste. Vieira®® (2019) afirma que novas ideologias
surgiram com o proposito de tornar legitima a discriminacao e a desigualdade social.
Nesse sentido, o mesmo autor assevera que a politica de “cotas” no Brasil seria uma
agao afirmativa ou "discriminagao positiva” de grupos em situacao de vulnerabilidade.

Contudo, arremata o tema:

[...] a mera igualdade de oportunidade, por si sé, ndo é o suficiente para a
realizacdo de uma democracia antirracista para o enfrentamento das
desigualdades construidas e perpetuadas pelo racismo.

Dessa forma, politicas de inclusao racial, tais comOo as cotas raciais, passam a
funcionar como um instrumento de inser¢do e diminuicdo dom impacto de
exclusdo historica.

Posto isso, depreende-se que, apesar de todo o tempo transcorrido, desde a
abolicao da escravatura, a sociedade ainda insiste em tratar seu segmento negro de

forma desigual, com reflexos nefastos ao acesso a educacédo e, em ultima analise, a

mobilidade social materializada no mundo do trabalho.

2.4 A grande consequéncia: o impacto nas relagdes de trabalho

E inconteste que o trabalho é um direito social, pois assim preconiza a nossa
Constituicao, consoante externa em seu art. 6° e, portanto, corolario da dignidade da pessoa

humana.

30 Hector Luis Cordeiro Vieira. Direitos humanos, racismo e cotas raciais — A construcdo de uma
democracia antirracista com base em reconhecimento e consideracéo. Persen, n® 17, ano 12,
2019
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Naturalmente, nem todos terao a oportunidade de trabalhar, ou seja, o nosso
pais ndo dispde de postos de trabalhos para todos os aptos ao trabalho. Portanto, tal
escassez de vagas permite as empresas que selecionem os mais aptos e mais
preparados, caracteristica indissociavel do sistema capitalista vigente?'.

Nessa conjuntura, exsurge a discriminagao no ambiente de trabalho. Quais serdo
aqueles mais aptos? Percebe-se que desde o recrutamento e a selecao de novos
empregados a discriminacao ja esta presente.

Neste cenario, Moreira (2017) sustenta que a discriminacao existe em virtude de
um sistema de privilégio social, o qual garante a permanéncia de vantagens restrita a
um grupo racial dominante. Desta forma, afianca o autor que “o racismo é institucional
e sistémico” e, portanto, as pessoas brancas acreditam que pertencem ao referido
grupo dominante.

Noutra banda, o acesso a informacao, conforme repisado exaustivamente, sera
doravante, cada vez mais por intermédio de meios tecnoldgicos. Nao ha como impedir.
Nesse aspecto aqueles que tiverem mais acesso a tais meios, naturalmente, estarao
mais preparados. Eis um fator de desigualdade que tende a se estabelecer.

Assim, se a populagdo negra tende a ocupar, hoje, empregos que exigem menor
capacidade intelectual e, quando ascendem a tais cargos, a mobilidade nas empresas
costuma ser mais estagnada, se comparado aos brancos, com o passar dos anos, essas

estatisticas tenderdo a ser mais perceptiveis.

31 Luiz Marcelo F. de Géis. Discriminacdo nas Relacdes de Trabalho. Direitos Humanos e Direito do
Trabalho, S&o Paulo, p. 131-165. 2010.
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3. Resultados e discussoes

Pode-se depreender, com os argumentos trazidos, que a tematica da exclusao
digital, em tempos de pandemia, contribui, sobremaneira, para o maior distanciamento
das desigualdades sociais, ademais da discriminacao racial. A consequéncia mais
evidente é a dificuldade de o negro e o pobre usufruirem de uma educacao de
qualidade, haja vista as novas ferramentas empregadas no processo ensino-
aprendizagem. Uma nova “roupagem” para o racismo.

Desde épocas pretéritas, o negro foi relegado a categoria de “mercadoria” como
solucdo a necessidade de mao-de-obra para as colonias recém descobertas. Mesmo
apos a abolicdo, e ainda hoje, subsiste a desigualdade social, sem embargo a vasta
legislacao que tutela e enaltece a isonomia, independentemente de raga ou cor.

Lamentavelmente, a mencionada desigualdade adentrou aos bancos escolares,
quando mais de 31% da populacdo negra tem restricdo de acesso a educacgao, contra
23% dos brancos®?. Todavia, essa restricdo tende a aumentar na medida em que se
analisa a restricdo de acesso a /nternet levando em consideracdo os mesmos critérios.

Porém, em face da pandemia do COVID-19, é possivel inferir que as
desigualdades sociais estejam sofrendo um aumento significativo, haja vista a
utilizacdo mais amiude das ferramentas tecnoldgicas, notadamente, no ambito
académico.

Decerto, a pandemia nao perdurara para sempre, porém um grande legado
deixara: o uso em massa dos meios de tecnologia como ferramenta de aprendizagem.
Sem duvida, um caminho sem volta. Todavia, os menos favorecidos, negros e pobres,

diante de uma inércia ou lentiddo dos poderes publicos, continuardo, ao que tudo

32 1dem.
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indica, a margem desse mundo tecnoldgico e, consequentemente, do trabalho digno.

Consideracoes finais

E notorio que ainda existem inimeras questdes a serem respondidas e acdes a
serem levadas a cabo. Todavia, os excluidos ndo podem esperar, clamam por “justica
social”.

A utilizagdo, cada vez mais frequente de meios tecnoldgicos, principalmente em
virtude da pandemia do COVID-19, trouxe uma outra modalidade de discriminacao, a
exclusao digital, que afeta, sobremaneira, grupos mais vulneraveis, negros e pobres.
Tal cenario adentra o meio ambiente de trabalho, tornando as desigualdades sociais
ainda mais exacerbadas.

Conquanto as tentativas normativas, o governo federal se mostra, para esse
mister, totalmente ineficaz, seja por ma geréncia ou mesmo por verdadeira negligéncia
ao "fechar os olhos” para uma realidade que exige a tomada de medidas urgentes,
ademais das que ja estdo sendo implementadas. Pois, a cada dia, o problema tende a
se expandir.

Nao se espera, por fim, com esse breve estudo, esgotar tema tdo polémico,
instigante e atual. Portanto, carece de maior aprofundamento para a orientacao de
politicas publicas que tornem efetivas as garantias e direitos que proporcionem amplo
acesso aos meios de informacdo aqueles mesmo favorecidos, notadamente, negros e

pobres, a fim de minimizar, sendo erradicar, definitivamente, as desigualdades sociais.
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